Nouveautés IRRIS Version 4.0

Cette nouvelle version d’Irris inclut des modificais importantes sur la partie Télétransmissionr pelpassage a la
norme 1.40 Sésam Vitale, ainsi que des améliomttrde nouvelles fonctions. Cette documentatioa semposée de
deux parties :

> 1% partie : Modifications et améliorations d’ordre général

> 2™ partie : Module Sésam Vitale : Présentation et préequis

1°" partie : Modifications et améliorations d’ordre général

1. CLIENT - LISTE — LISTE DOSSIERS NON SOLDES : ajout du tri par vendeur

Dossiers non soldés

Dossiers non soldés du [01/01/2013
@ Tous < Facturés

au

|08/10/2013
Non Facturés

Uendeur [Tous Z]l

% optique

Lentille

Date UigDate Liv| Ty Nom

DABO Foulaimat

TOTAL

PART MUT |ACOMPTES

SOLDE| =

Rouge et jaune : livré avec demande PEC

14/01/13|14/01/13 |UL [GILOTAUX Mathi 49,00 47,00 -
22/01/13 UL (HAMRANI Henia 2,00 0,00 0,00
02/02/13 UL [ JOANNY Benjami 168,80 0,00 166,80
05/02/13|26/02/13 |MF |DIETTE Bernard 594,20 0,00 592,20
08/02/13 MF [KACIMI Zahia 466,00 0,00 134,00 3
09/03/13 UL |ZOUHIRI Mohame 213,80 0,00 211,80
12/03/13|23/03/13 |MF [BLANDEL Brigit 603,80 0,00 601,80
16/03/13 UL (DOUEL Leila 279,20 0,00 277,20 -
05/04/13 UL [HASHAS Louis 26,00 0,00 0,00 <
4] | NE
Total : 22059,35 Mutuelle : 1606,58 caution 2515,40
Acompte : 7314,48 Solde : 13094,48
Impr\ i .

i . Export [Jaune : dossier livré ; Rouge : avec demande PEC

x|

2. GESTION DU SUIVI DETAILLEE : permet de suivre les différentes étapes liees a un dossier client.

CLIENT — PARAMETRAGE CLIENT — TECHNIQUE OPTIQUE —WTRE

Autre Paramétrage Technique Optique m

— LIURAISON
Confirmation livraison aprés facturation + Saisie détails [v] R [x]

Si oui, autoriser le changement de monture/lentille [] Gestion PEC Gestion montageflivraison
Confirmation liuraison {dossier soldé} [v]
Obligation de saisir la livraison [] Demand? e
Réception PEC [v]

— AFFICHAGE Probléme PEC [v] Livraisen préuue [v]
Titre en Saisie Dossier avec : Age < Date de naissance (& Rien { PEC signée [¥] Montage 4
Cacher la saisie des écarts en UL ou UP [v] Retard montage 4
Nouvelle présentation des informations mutuelles sur le dossier [v] Contrile dossierfconformité Vérification montage [v]

Fiche technique/ordonnance [v] Liuraisen réelle [v]
Fiche atelier/monture [] contréles

— FONCTIONS SUPPLEMENTAIRES Uerres regus/fiche atelier [V |
Activer 1'utilisation des Devis Préprogrammés [ Gestion commande Mesures aprés montage [v]
Activer la gestion des péniches et suivi planning atelier v Commande [¥] MNettoyage v

Saisie n® péniche obligatoire [] Réception ]
Confirmer assignation péniche méme si dossier précédent liuré [v] Retard commande v
Suivi de dossier : Gestion simplifide [v] |Gestion détaillée |
y Suivi x y x I

Ces paramétrages permettent un suivi du dossiertautes ses étapes
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Dans le dossier, apparition du Bouton « Suivi sgcaiacceés aux informations détaillées

VWISUALISATION Visite de Mr TEST Cristallin_ Age: 38 N" 146861 FAC:9946 m
[NO+] viste  [08/10/2013 ordoS | [08/10/2013 Mhont [09/10/2013 L [09/10,/2013
Vend FRISL] Ophtal VL\MARL] mg mz’ ’_
[\TLE Ecart UL 0D ’T 06 ’T UP OD ’7 0G ’7 Hauteur 0D ’T oG ’T Suivi dossier de Mr TEST Cristallin B
REF.  Moddle Four. Marque Coloris Tail. Fam. P.Uente - Date  Uendeur G:HMnmumwtm£:§:| Uendeur
Opt 100123 ‘EXUSGUSiVi pre—— ADCL _ ADCL x| ’ELT NOIR ,ﬁ ’ﬁ ,m ,T,OO Demande PEC [09/10/2013 [CRIS =]
Type [TELEPHON
SpH: jam. U Réception PEC \ =] Livraison prévue  [0971072013 [CRTS =
0.0. [0,75 < UVerres Commandés OU  |ADVANS FIT LINEIS OPTI U Probléme PEC (00 1| Montage 0571072013 [CRS <]
Suppl <> Uerres Réceptionnés [ [ 535,00 Client préuenu [ x| Retard montage ]
<> Equipement OK PEC signée [ x|/ Client prévenu =]
0.6. 1,25 <& annuler OU  [ADVANS FIT LINEIS OPTIFOG UV - - — Uérif. montage ==
Suppl ,— | | 535,00 ) Cr:nhule dossierfconformité C!:Len'.: PF@U?I’\U =l
y | Détall Fiche technique/ordo [06/10/2013 [CRIS ]| Liuraison réelle =]
Fiche atelier/monturd06/10/2013 [CRIS x]| Contréles
Uerres regus/ 77 [ =
Divers ’_ I [ [ 0;00‘ Gestion commande fiche atelier
Commande ~|| Mesures ap montagd / / | =]
RO CPaM w Extrait Solde ,W.m Brut Tg,ﬂu Réception .|| Nettoyage 7 7 ]73
700 00 48 000 Retard commande =
RCALMERYS 1200,00 Pasdetéléh Ec.Rglt ’W m R ’_3 0,00 Criont prévena z
Acompte 23,56 Net 1228,00
Equip Divers Observ Atelier T.payant Facture x | y ‘ x

CLIENT — LISTES — SUIVI DOSSIERS : permet de liskes dossiers et accéder a leur suivi rapidement

Liste des suivis dossiers

[X]

Dossier
Uendeur

| Nom |

Prénom

] Du

[09,/09/2013

au 0971072013 % Optique (> Lentille

DossierUend |Date Uis Type Nom

TOTAL PART RO PART RC

14686 |CRIS |08/10/13|UL-0|TEST Cristallin
14687 |[CRIS |01/10/13 |UL-0|TEST Cristallin

1228,00 4,44 1200,0

il
|

4
Total RO 4,44 Total RC 1200,00
Acompte 23,56 Solde 1242,00
Suivi

Total Net 2470,00 x ‘

3. TIERS PAYANT : Nouvelle présentation sur le dossieet en liste Tiers Payant

MODIFICATION Visite de Mr TEST Cristallin_Age: 38 FAC:9943 ]
visite  [08/10/2013 | wmdes | [08/10/2013 Mont e |

vend.  [ERIS =] Ophtal [AMAR =] |_ = = |—
VL x| Ecart UL OD 32 06 [32 UP 0D 06 [ Hauteur 0D I8 oG [i8

RéF. Modéle Four. Marque Coloris Tail. Fam. P.Uente

opt [000001 [FX068 [ADCL " [ADCC [BLT NOIR  [55 [IS [MMON 158,00|

Sph. Cyl. Axe Add. Diam. Four. Fam. Uerre S |
0.0. [0,75 [ [F5[ [ES5 |[OU [ADVANS FIT LINELS OPTIFOG UV
Suppl I | | | ‘ 535,00
0.6. FI1,25 [ [75[ [E55 |[VOU [ADVANS FIT LINELS OPTIFOG UV
Suppl | [ [ [ [ 535,00
Divers | [ [ 0,00‘
RO CPAM [ 4,44 Nontansmis Solde 'W-’m Brut 1228,00
RC ALMERYS [1200,00 Pasdetéet. Ec.Rglt ]W m R ,_3 ’—0,00'
Acompte 23,56 Net 1228,00
y Equip Divers Observ Atelier T.payant Facture x ‘

La gestion des couleurs est identique a la veiidrfRouge : non lettré/ert : letirg Violet : lettrage partigl
RC par complémentaire suivi du code la mutuelle dais
RO part obligatoire suivi du libellé court du graryime colonne 2 du tableau ci-dessous :
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01 CPAM Régime Général
02 MSA Régime Agricole
03 RSI Régime Social des Indépendants - RSI
04 SNCF Caisses de Prévoyance et de Retraite3@& - CPR SNCF
05 RATP Régime Spécial de la RATP
07 MINE Régime Minier de Sécurité Sociale
08 CNMSS Caisse Nationale Militaire de Sécuritéiflec CNMSS
10 CRPCEN Caisse de Retraite et de Prévoyanceldes@t Employés de Notaire - CRPCEN
12 CCIP Régime Spécial de la Chambre de Commerténdustrie de Paris - CCIP
14 AN Assemblée Nationale
15 SENAT Caisse Autonomes de Sécurité Sociale datSé
16 CPPPAB Caisse de Prévoyance du PersonnelriwaaiPort Autonome de Bordeaux
90 CAVIMAC Caisse d'Assurance Vieillesse InvalidéMaladie des Cultes - CAVIMAC
91 MGEN Mutuelle Générale de I'Education NationdiéGEN
92 MG Mutuelle Générale - MG
93 MGP Mutuelle Générale de la Police - MGP
94 MFP MFP Services
95 MNH Mutuelle Nationale des Hospitaliers - MNH
96 NNAM Mutuelle Nationale Aviation Marine - MNAM
99 SML Sections Locales Mutualistes - SLM
Autre GR+N° Grand Cas incorrect.
Régime

Apres le montant il est indiqué, I'état de la pastrespondant. La couleur varie suivant la situeta dossier
au niveau de la gestion de la télétransmission (Nansmis, Extrait, Télétransmis, Bloqué, Bord. MeinPas

de Télétr.)

Tiers Payant — Liste et Modification TP

Liste des Dossiers Tiers Payant ﬂ
Du [23/09/2013 qu [08/10/2013 Gd Régime | Ratt. [ Centre paiement [
Nom | Prénom | Facture
Code Mutuelle

Nom Prenom Code Mut Num Fac Part RC Part RO Da =

Cristallin
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Dossier Tiers Payant: Modifications Administratives m

Client [TEST Cristallin N® Facture 5948
z 50110345741 [62 Date Nais. [01/01/1975 Date Facture [08/10/2013

amoregime [B] C.P.A.M Rattachement [0111 Centre Paie. [0000
Code Risque [I0 Taux RO [80 Dest. Régl. [05
Télétrans.RO [V] Etat Té16.RO N Non transm Recycle [ | [ — . —
Dossier Tiers Payant - c B
MT Part RO 4,44  Etat Lett.RO[ Non Lettré Date lettr. 77 Accord H=] pate[ 7 7 Données Uitale [N

MT Lettr.RO 0,00 MT Régul.RO 0,00
Part RC| Accident Trav. [
OFg. compl. Mutuelle [ALMERYS PasT. Type Contrat [

N® Adhérent ([12345 Ne PEC[ Faeul. du[ 7 7 Date Maternité[ / 7/
Télétrans.RC [ | Etat Télé.RC [Z Pas télétr Recycle [ | [

LPP Incorporé N  Ne remb. pas la part RO
HMT PART RC 1200,00 Etat Lett.RC [ Non Lettré Date Lettr.

MT Lettr.RC ’W MT Régul.RC ’w Mutuelle [ALMERYS  appl. [01/01/2006 calc. [08/10/2013

il — il A Ll

La part RO et/ou RC peuvent apparaitre en bleunayrie :

- EQleE : la télétransmission a été cochée lors du cdlBul
Elgielik - la télétransmission a été décochée lors du lcaRu

La part RO et RC se retrouve bien distinct surrarper écran (le deuxieme écran n’est utile ques dies cas
particuliers, maternité, accident du travail ...)

Lorsqu’une information est affiché en rouge celdigne qu’il y a une anomalie, (exemple CPAM en ®ag
CPAM inexistante ou non active pour la télétransiois).

4. STATISTIQUES — AUTRES STATISTIQUES — MUTUELLES : aj out d’une nouvelle option pour
exclureles offres commerciales

Statistiques Mutuelles m
Du EIP10}2013 au [08/10/2013 |Exclure OC |7 Dossiers ITOUS;J Tri \Mutue'l'les ﬂ
Code Mutuelle Nbre Clients Nbre Dossiers| Remb. Mutuelle C.A. Net |=

ALMERYS

14]44] «

Total Mutuelles 1200, 00 Export x |
C.A. total —1228,00
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5. PARAMETRAGE MAGASIN — EDITIONS FICHES TECHNIQUES —
pour optimiser le pied de document du devis légal

Paramétrage Edition Devis (Edition I&gale]

OPTIONS : nouvelle option

Edition des deuis en format AS {papier pre-decoupe}

Fin de texte par défaut pour 1 optique

Fin de texte par défaut pour les lentilles

n1® 2 3
ne 1@ 2 3¢

Ecriture du pied de deuis sur toute la largeur disponible
{moins de lignes utilisées}.

-

v

Optique

Lentille

Pied doc

x|

6. Dématérialisation des flux avec les options CrésaftCrésantéCash, TPZen et TPCash

Ci-dessous la procédure pour la mise en placeededi des documents dématérialisés avec les optit#es ci-dessus.

Cette dématérialisation remplace le fait d’envdgerdocuments (accord de prise en charge, ordoantauture) une fois
par semaine ou par mois au concentrateur TP. bgefs PDF sont générés lors de I'impression deis pour les
factures et les PEC (lorsque la PEC est faite eioddpc), en ce qui concerne I'ordonnance, cellesdiespond au scan
rattaché dans le dossier. Ces fichiers sont envaytdsnatiquement lors de la télétransmission.

IRRIS v4.00.5V.0 - DEMO CRISTALLIN ¥4.00 - SAY FLOPEZ

Poste 1

T A *
o & {7

Client 3 9 il

Stock » S i‘_’\

vemes SIEY D YIRS

cAisse 3

Teletransmission FSE/DRE »
Extractions

statlstiques » | OptoAMC 4

Mailing Gestion manuelle

Bureautique »| Liste 3

Paramétrage »| gestion des M

malNtenance »

aiDe

Quitter

Mardi 1 Octobre 2013

Tél: O 820 B10 529
04 67 16 37 00
Fax: 04 67 16 32 33

g

tElétransmission
Yariables de calcul
Plafonds RO

Organisme payeur compl.
Fichier LPP

flchier LPP particulier
grands Régimes

Conventions

EéMetteurs de confiance
reGroupement conventions
Libellé taux exonération

| Suite | Afichage

4

P: é Tiers Payant [x]
Codes Risque
MaTadie i‘
[[3 [MaTadie Regime Local
[30 [Maternité
[fT [Acc. du Travail j
Codes Exonération
[0 [Pas dTexonération 4]
L [foins K> 50
[ [foins reTatifs aux affections listés ALD j
Gestion SESAM-Uitale |
Facturation automatique aprés TP
Montant maxi pour regul Auto en lettrage
Demander si gestion de la part SS [v]
Régl. part $S Opticien/Client {65/00) [o5
Date d‘application des codes LPP 0170772004
Calcul LPP en progressifs pour les UI ]
Demande de prise en charge par fax vl
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Suite des paramétrages CPAM

Taux £§ en vigueur

Taux 8§ 65 .88 a partir du 51/31/1993

[%0.00 BZ/705 /2611
[0.00 -
8,60 7
[0.00 ——
[0.00 -

Tiers Payant
Bloguer la création de TP avec remb.85. sans lecture Uitale {(sauf GHU)|—

Té létransmission
Trier la liste des extractions par nom et prénom client
Té létransmission des documents PDF attachés aux dossiers

Facture (FA) ﬁhligatoi ~| PEC C(AP> ﬁhligatoi »| Ordonnance ﬁhligatoi -

=b

Nom # Prénom ~ Date Naissance Assuré
Aff icher message d’'avertissement si informations manguantes

d |

Vérifier siles documents par défaut sont para@éséen CLIENT — PARAMETRAGE — ETAT CIVIL

Paramétrage Etat Civil du magasin 01
Civilités Rangs Famille
g Flons feur Fj‘ £ hssum? — = Paramétrage des groupes de documents B
me Madame F P Bénéficiaire / Epoux
M1le Mademoiselle F B Autre Code Libellé
| r B Eﬂ [Carte MutueTTe -
| C x| |FI - oy [Carte vitaTe
T [Carte Itendité
Uille par défaut 5816 _~| [PARIS ] ,‘@ ceord PEC
Séparateurs num. Téléphones V Controle saisie du nom r ’E Receull Consent
Arrét sur zone lunaire ’— @ fOD'IE Devis
Durée de la minorité Années (8  Mois BB Jours @1 ’ﬁ IEOIJ'IE Bon Livr.
Préparer les clefs 88 ’7 ’ﬁ m
Saisie de la date de naissance ohligatoire r ’7 I—
Saisie détaillée des mutuelles client I ’— I—
Sortie Client en passant par Codes Libres | Par Adresse Mail [ I—
Liste avec la date de derniére visite v ’_
Limitation des SMS aux textes paramétrés ’— ’_ I— ﬂ
y [ Défaut x
y | Listes Affichage Document x |
——

7. Autres points Divers

Optoamc : pouvoir faire une nouvelle demande de BlE@ne demande annulée.
Optoamc : pouvoir annuler une PEC si le dossiaitd’ébjet d’'un avoir.

Tiers Payant : amélioration du contréle de I'orgam payeur (avec ou sans les 00).
Tiers payant : Correction de I'entéte des bordecgmur les grands régimes 10, 95 et 96.
Devis : nouvelle option permettant d'imprimer leméro de téléphone client.

Webintellio : ajout d’une liaison avec le concetdéra TP Agetip via Webintellio.

Detaxe : ajout du mode de paiement VI.

Page 6 sur7



2°™® partie : Version Sésam Vitale — présentation et @-requis

Le progiciel Irris, destiné a la gestion des poitésvente optique, permet déja, depuis plusieunges) la
télétransmission en mode dégradé (norme B2) dedil et, plus récemment, celle des flux RC.

Les opticiens sont cependant confrontés a de namlegets des caisses qui sont liés:
- Aux erreurs de caisse destinatrice (méme en céectiee de la carte vitale, lorsque celle-ci njess a
jour),
- Alimpossibilité de lire le taux de remboursemedntpatient (que lui-méme ne connait pas toujours),
- Aux erreurs de saisie du code exonération dansdele patients a 100%,
- Etc.
Le traitement de ces rejets demande du temps, deemée la gestion de I'envoi, en paralléle, defihts
justificatifs papiers aux caisses destinataires.

Le systeme SESAM Vitale a pour objectif la démaléation des documents papier nécessaires al
remboursement des soins. Il sS’appuie sur les grascsuivants :

- L’acquisition a la source, c’'est-a-dire par le ssinnel de Santé, des informations nécessaires a
remboursement des soins (a partir de la carte e/ifal tout autre support éventuel) et de la carte
Professionnel de Santé),

- La mise en place d’échanges électroniques sécuargés les Professionnels de Santé et les orgagisme
d’Assurance Maladie.

L'utilisation de ce systéme a pour conséquence implifier et sécuriser les échanges entre les impisc
(reconnus professionnels de santé en tant que nifaaurs”) et les régimes obligatoires (RO) et
complémentaires (RC)

L'utilisation d'une Carte Professionnel (CPx) aizgeM (Domaine de I’Assurance Maladie) et d’'un pragic
agréé sont indispensablesur le fonctionnement du systeme SESAM Vitale.

- Les CPx « fournisseurs » délivrées depuis Octolmeehhbre 2011 possedent un DAM.

- Le progiciel Irris a obtenu 'agrément du CNDA déeB013.
Il est donc possible aux opticiens utilisateurgridlet détenteurs d’'une CP#e réaliser la communication
sécurisée des informations liées au remboursenasmpatients avec les AMO et les AMC.

Le principe de fonctionnement est le suivant :
- Lecture approfondie de la carte Vitale (code situtcode ALD, SMG, etc.) permettant le calcul du
taux de remboursement par AreaFSE. (étape néaessitafois la CV du client et la CPx)
- Signature numérique de la facture par I'opticienaripulation sécurisée nécessitant a la fois ladGV
client et la CPx)
- Signature numérique du lot envoyé en télétransonigg@tape nécessitant une CPx habilitée)

L'utilisation d’échanges sécurisés, grace au syst&BSAM Vitale, va permettre aux opticiens de nédui
considérablement le temps passé a la gestionatespiayants :
- Enréduisant le nombre de rejets de leurs télémassons,
- En simplifiant les envois de papiers (factures,oargances, volets de facturation Cerfa, etc.) par un
destinataire unique ; la caisse de référence.

L'utilisation du systeme SESAM Vitale permet égaggnun gain non négligeable au niveau de la trégsore
puisque le reglement des AMO et des AMC (dans $edes DRE) est garar{pour les factures non modifiées
et signées en mode sécurisé) et plus rapide

Cette option Sésam Vitale est soumise a devis et oninimum technique est requis (lecteur carte vitaldi-
fente, systeme d’exploitation Use-it et version Ciéria récents). Contacter votre commercial pour delus
amples informations.
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