Procédure d’utilisation de la fonction

REPARATION
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__I. A quoi sert la fonction réparation

L’option réparation permet :
- de saisir une fiche de réparation afin d’avoir une trace des interventions effectuées,
- de saisir le code du technicien ayant fait la réparation et le prix éventuel des picces utilisées,
- d’accéder a la liste des réparations effectuées sur les différents équipements optiques d’un client
a partir de son état-civil.

La création d’une fiche réparation peut étre effectuée a partir de 1’état civil ou depuis la consultation d’une
fiche technique.

A partir de 1’état civil, en faisant appel a la liste des réparations, il est possible de visualiser les fiches
techniques optiques du client et de sélectionner celle sur laquelle a été vendu I’article faisant 1’objet de la
réparation.

Une fois D’article choisi, il est possible de renseigner dans une liste les éléments changés (branche,
enjoliveur, etc.) et d’en indiquer le cotit éventuel. Lorsqu’un article a déja fait 1’objet d’une réparation, il
existe un bouton permettant la saisie directe d’une nouvelle réparation pour ce méme article (sans passer
par la recherche de ’article a partir des fiches techniques).

La facturation correspondant a la réparation indiquée est une fonction en cours de développement. Pour

I’instant, une fois le colit de la réparation déterminé au niveau de la liste des réparations, il faut saisir une
vente en I’état pour pouvoir éditer une facture et saisir les réglements qui lui sont liés.
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_II. Ecran de liste des réparations

Sur la fiche état civil du client apparait la liste des dates de réparations effectuées : Réparat |

14,042 DDEEJ

La visualisation des réparations déja effectuées ne peut pas se faire (comme pour les fiches techniques) en
cliquant directement sur la date : il est nécessaire de cliquer sur le bouton ' FHéparat. " pour accéder a
I’écran de liste des réparations :

e de eparatic
1 Mode |e |Date vente{= Date Répa) Technicien =
1 04,2005 §d 14042005 | DUPONT Dominigue ry
Mode le Fournisseur Harque Colori Taille
fisei | [LUZoOT i [CHANEL | kca |  FEi] [ig]
Date de la vente

Technicien
PUPONT Doninique

| x|

L’¢écran se décompose en 3 blocs principaux :
- En haut et a gauche, la liste des articles ayant déja fait I’objet d une réparation,
- En haut et a droite, la liste des réparations effectuées pour 1’article sélectionné,
- En bas, le détail de la nomenclature de I’article sélectionné et le rappel de la réparation
sélectionnée.

A partir de cet écran va étre possible :
- Lavisualisation des réparations déja effectuées,
- Lacréation d’une nouvelle fiche de réparation pour un article déja réparé,
- Lacréation d’une fiche de réparation pour un nouvel article.
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II1. Sélection de P’article a réparer

1. Cas d’un nouvel article

A partir de I’écran de liste des réparations, cliquer sur le bouton

I’écran de saisie de la réparation :

Il REPARATIONS : Création
REF . Mode le Four. Marque Coloris Taille Date Uente
I | i I i 0 71 Creker
REPARAT I ON Uendeur I:] Commande m-i Récept ion I—l
Droit Gauche
P. Beut Remise P. Net

Branche [1[ 8,88 =[] a.88]

.08 |[ |[[ 6.8 ][ 6.068[  6.00]

Enjoliveur [ [[ O.88 [ =] @.88]

8.68 [ [[ @88 =1[ ©.08[ 6,88

Pont [ o.6a [ 8,80

A, 66

Face [ e.wa[ =I[ ©.68

A, 6a

Monture [ e.ma[ [~ ©.60

a. 68

Plaguettes [ [ @.08|[ =] @o.68] @ 08

Uis [ [ ®e.ee[ =I[ @ _?PJI_E_?_E”

Soudure [1[8.w8[ =I[ a.8d]

Uerre [ o868 =] @.8d]

660 |[ [ 606 =I[ 9.9 ©.99

TRREPARABL| 0,080 =] u.00|

e
W, 88

__B.88 Brut Remise Net

[]

[] -
HABILLAGE l:! ~ B.88]| ~|| @.8@

[]

A.08 | TOTAUX [ 0.88 [ o, 008 @, 06

Impari

ed.Fact

| %

Equip.

pour accéder a

La recherche de I’article a réparer va se faire a partir des fiches techniques du client. Pour cela, cliquer

sur le bouton © Fiches | 1”écran suivant apparait :

B Fiche Technigue Optique

NO =] |Visite [[2-84/2005| Ordon.  [A8-B@3.,2085 Mot [ 2 [l [7 7 |

vend, U = Ophtal  [TEST =]

log | H'auteur ob B7 | 0G B7 |

FF =] Ecart UL 0DFZ | 0G[EZ | UP OD |

—Réf.— Modi le -Four. Marque—— Colorizs— Tail. Fam.—P._Uente—
Opt [POEBRD 591 |[LUROT|[CHANEL | [66@ \Bilfs/MFC | [ .08
Eph.— Cyl.—Axe Add. - Diam. Four.-Famn. Uerre
0.D. [1.58 |[+2.58|p5 |[i.25 [78/f75|p0S] NPP |R0 PRO EASY RUGGEDFA
Suppl | I /] i [ ©.08
0.G. [Fi.58 |fz. 255 fi.25 [7@/f7s/pos] QPP |A0 PRO EASY RUGGEDFA|
Suppl | [l Il il | [ 8.80]
Divers EOLAIRE— I I | 25.88|
5 Social 0,88 olde [ 6908, 00 Brut 690,08

Mutuelle 8.88, RMut | 0. 08| E

c-Conv [ B,.00/FUR| R [_=I[__o.08
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Les fleches de navigations vont permettre de passer d’une fiche technique a une autre afin de trouver
celle sur laquelle I’article a réparer a été vendu.

Une fois la fiche recherchée trouvée, cliquer sur v pour la sélectionner. Si des articles divers ont
été vendus en plus de la monture, I’écran suivant apparait :

B Selection du produit a réparer

Monture = {501
: EOLAIRE—

BO.

Divers

v W

Divers

Divers

Divers

Divers

Divers

Divers

Divers

bt

Divers

P~ - - B R - T (R - S TE B - B
0o P TR T R TR T

PSP OP S PO

|
|
|
|
|
: |
: |
|
o: |

bt

Divers

= X

Sélectionner ’article qui doit faire I’objet d’une réparation en déplacant le point de la colonne de
droite sur la méme ligne que I’article a sélectionner.

Ex. ci-dessus : c’est la monture (modéle 1501) qui est sélectionnée.

Cliquer sur 4 pour valider la sélection, I’écran de saisie de la réparation réapparait alors avec
I’article sélectionné reporté sur la premicre ligne.

2. Cas d’un article ayant déja fait 1’objet d’une réparation

A partir de I’écran de liste des réparations, sélectionner 1’article (dans la liste en haut a gauche) pour

lequel une nouvelle réparation doit étre effectuée puis cliquer sur le bouton , I’écran
de saisie de la réparation apparait alors directement avec ’article sélectionné reporté sur la premicre
ligne.
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IV. Saisie de la réparation

Il REPARATIONS : Création
REF . Mode le Four. Margque Coloris Taille Date Uente
poobpe|fi501  ||LUROT|[CHANEL  |k6®  |Gi|fi6] [2,64,2085| _ Fiches |
REPARAT | OH UVendeur ED___v] Commande ﬁm—! Récept ion |—|

Droit Gauche
P. Brut Remise P. HNet

Branche  [v][_9.75|[ =I[ 0,80/ 9.7 |[ |[_8.88/ =I[ 6.06[ 0.69
Enjoliveur [ |[_ 9,008 i| 8,00 @.08 |[ |[[[ ©9.88 =] ©.88] 0,00
Pont [][ @88 ~|[ ©. 00 ©. 08
Face [][_®@.8a _;] 0,88 o, 88
Monture [ e.8a[ ~|[ ©.6a|] o, 08|
Plaquettes [ |[ @.08|[ »|| 8,88 9.48
vis vI[e.08 [ =I[ .00 o.00|
Soudure [ ][ e.@a][ ~I[ ®.ea]] ©,08|
Uerre [ w88 [ ®.8a u.08 [ |[[ _8.88] | ©.08 0,80
TRREPARAEBL| [ | A, 90| = 9,80 0. 008
HABILLAGE [ |[ @.88|[  ~|[ ©. 60/ ©. 08 Brut  Remise Het

E 0,00 ~|[ 0,80 @.68 || ToTaux [ 9.75[ a.@a8[ 9,75

Saisir le code vendeur et la date de commande (renseignée a la date du jour par défaut). Cocher les cases
correspondant aux pieces remplacées et indiquer éventuellement le colit de ces picces.
Pour la branche, 1’enjoliveur et le verre, il est possible de différencier la piece gauche de la piece droite.

La ligne « TOTAUX » permet d’indiquer au B g
; . ) rut Remize Met
client le montant global de la réparation : ToTAus [ 9.75[ @.88][ 9.75

I 5
ed.Fact miﬂg N , , . . A e,
Les boutons et " == sont liés a un développement spécifique, ils ne peuvent pas étre utilisés en
mode texte.

Le bouton P permet d’accéder a 1’écran détaillant 1’équipement li¢ a article qui fait ’objet de la
réparation :
B Détail Equipement
ECART UL 0D B2 | oG B2 | vpob[ | o[ | Hauteur OD E7 | 0G B7 |
monTURE GEMl Boe000) Fournisgeur  [LUROT|  Margue
Modele H581 | Coloris
Taile [ [ Famille FFC | Prix monture
UERRE 0.D. Sph. Cyl. &xe  Add.  Diam 0.G. Sph. Cl. &xe  Add.  Diam
F1i.56 |[2.58)F5 |[L. 25 Pf75] F1.56 |[2.25]F5 |[L. 25 Paf7s5]
Four. OS] Famille  DPP | Four. OS] Famille  DPP |
P Uente P Uente
Verre A0 PRO EASY RUGGEDFASHI| [ 208,08 [A0 PRO EASY RUGGEDPASHI| | 20800
Supd | | [ a.88) | | | a.88|
qup2 | [ w08 | | [ _B.08
sup.3 | | [_w.08 | | [_®v.08
Supd | — 8,08, | | B, 08|
Prix 0D [ 20808 Prix 0G 208 08|
Sous Total OD+0G [ 416,88

Total equipement [ 595,88

05/2005 ©2005 S.A.R.L. Cristallin 5/5



