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_ L. Qu’est-ce que la Télétransmission ?

Le module de T¢létransmission est une option du module Tiers payant.

Ce dernier permet le calcul de la prise en charge du régime obligatoire (RO) et du régime complémentaire
(RC) sur les dossiers clients. Les clients peuvent ainsi n’avancer que la part qui leur reste die, I’opticien
ayant des accords avec 1’organisme Régime Obligatoire et les mutuelles pour obtenir le versement direct
au professionnel des remboursements clients. Voir le « Manuel d’utilisation de la fonction Tiers Payant ».

La télétransmission permet un envoi, par modem, des demandes de remboursement a I’organisme Régime
Obligatoire. L’envoi par modem (plus simple que la gestion des bordereaux papiers a envoyer par poste)
permet une prise en charge plus rapide des dossiers. Selon les accords passés entre les centres RO et les
mutuelles, il est parfois possible d’inclure dans ’envoi la part mutuelle, celle-ci sera réorientée par
I’organisme Régime Obligatoire et induira également une prise en charge plus rapide par la mutuelle.

Il est conseillé, pour une gestion plus facile de la télétransmission, d’utiliser un lecteur de carte Vitale afin
de recueillir de fagon exacte les renseignements nécessaires a la caractérisation du client. Il est cependant
tout a fait possible de faire une saisie manuelle de ces renseignements a partir de 1’attestation Vitale du
client (A noter que le remboursement de la part RO est garantie sous 5 jours en cas d’utilisation d’un
lecteur de carte Vitale).

Le modem servant a envoyer les dossiers de télétransmission peut é&tre utilisé pour recevoir des
informations de la part de I’organisme Régime Obligatoire. Cette fonction fait I’objet d’un autre module
optionnel, le Retour Noémie, qui permet un lettrage immédiat des remboursements de la part RO, dés
réception de I’accusé de remboursement par modem.
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_II. Paramétrages preéalables

1. Saisie des Grands Régimes

Il existe en France plusieurs régimes obligatoires appelés Grands Régimes (CPAM, MSA, RAM,
etc.) auxquels sont attribués des codes (respectivement 01, 02, 03, etc.)

Pour chacun de ces régimes, il existe un Centre de Rattachement par département, chacun d’entre
eux pouvant étre découpé en plusieurs Centres de Paiement (ou Centres de Gestion).

Ex. : Un assuré de la CPAM habitant Troyes appartient forcément au grand régime 01 (CPAM) et au
centre de rattachement 101 (Département de 1’Aube). Par contre le centre de paiement auquel il est
rattaché dépend de son adresse exacte (il existe 4 centres de paiements différents pour la ville de
Troyes, codifiés 0701, 0702, 0703 et 0704).

Au niveau d’Irris, il faut créer autant de grands régimes qu’il existe de centres de paiement
destinataires de télétransmissions. La saisie se fait au point « Tiers Payant — Grands Régimes ».
L’écran suivant apparait :

B Mise a jour Grand Régime

G.R. !]l Centre de rattachementl | Centre de paiementl |

[ Rg [Rat [Paie| Caisse

|0271 | 1000 |cPan |0271 |oo01 | i+
02 |0023 1200 |AGF o077 (0002 | 65 i
02 |0023 1100 |RAM LIMOUSIN 0076 (0002 | 65
01 (0101 (0703 [Troyes Uassaules 0101 (D013 | 65
01 (0101 (0702 [Troyes Chartreux 0101 (D015 | 65

1] <

A4 & & @ x

I1 s’agit de la liste de tous les centres de paiement déja saisis. Il est possible de faire un tri au niveau de
cette liste en fonction du code grand régime (G.R.), du centre de rattachement ou directement du
centre de paiement.
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Pour saisir un nouveau centre, utiliser le bouton % pour accéder a 1’écran suivant :

B grand regime

Grand Regime : ﬁﬁj
Code centre rattachement
Code centre paiement

Code Organizsme destinataire : ﬁiﬂi

Code Centre informatigue :

=
=
[~

Taux = | 65

Grand Régime : 01 pour la CPAM, 02 pour la MSA, etc.

Code centre rattachement: 0 + les 3 chiffres du numéro de la Caisse départementale (les 2 premiers
chiffres du centre de rattachement correspondent au département ou se situe la Caisse).

Code centre paiement : sur 4 chiffres.

Nom du centre : saisir un libell¢ en clair.

Code organisme destinataire : identique au code rattachement.

Code centre informatique : 0 + les 3 chiffres du code informatique de la caisse.

Taux SS usuel : Taux usuel de remboursement par 1’organisme Régime Obligatoire. 65% pour la CPAM (sauf
certains départements de I’Est de 1a France a 90%), 50% pour la MSA, etc.

La liste des centres de paiements rattachés a la CPAM peut étre demandée directement a la CPAM,
pour une saisie complete, mais il est possible également de saisir les centres au fur et a mesure des
visites de clients. En effet, le centre de rattachement et le centre de paiement se trouvent sur la carte
Vitale (informations accessibles avec un lecteur de carte Vitale) et sur son attestation de Carte vitale
(en 3°™ position, aprés le code grand régime et le centre de rattachement).

Remarques :

- Tous les codes centres de rattachement et centres informatiques sont listés dans I’annexe n°3 du
cahier des charges de la Norme B2: «Codification des organismes gestionnaires et
destinataires ».

- Pour la télétransmission vers la MSA : il y a 2 codes centre de rattachement (les 2 sont a
paramétrer) et il n’y a pas de centre de paiement : mettre 0000.

Actuellement, avec Irris, il est possible de faire de la télétransmission vers la CPAM et vers la MSA.
Bientot, il sera possible de télétransmettre vers la RAM (grand régime 03 : caisse des artisans et
professions libérales).
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2. Codes Télétransmission

La CPAM, comme la MSA, doit fournir des codes d’accés a 1’opticien désirant faire de la
télétransmission. Ils sont composés d’un numéro d’identifiant, une adresse réseau, un numéro d’appel
et un mot de passe.

Pour paramétrer ces codes dans Irris, aller en « Tiers payant — Paramétrages — Télétransmission »,
I’écran suivant apparait :

W Paramétrage Télé-Transmission

Numéro d’Opticien IB1234567 Mom du Fichier $5 [CAR|
Numéro de Fichier [B81]

Resopharma [

Resop._-Nom I_]

| Resop.Num I__|
Type de Destinataire E’[ v!

Numépro de Lot
Raison Sociale [GARD'PTIC
Type d’Emetteur m
Norme [FH | Uers. [B2] Date de Uersion de Morme
Préfixe Standard [| Suffixe [ | Logiciel de Télécon [§] Port [COMZ]
Chemin XNAM [C=\CRISTALZ\CNAM\ |

| RG] RATTACHEMENT | IDENTIFIANT | TELEPHONE | ADRESSH

=
-
a

01 |EI1EI1 TROYES UHSSHULE|TPI]EIEII]EI1I]123456'?|l]325828578 |D1D13D1D123456

-

il

1 [q4] 4|
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La partie haute de I’écran présente les parametres de télétransmission spécifiques au magasin. Ces
parametres sont communs aux différents centres destinataires des télétransmissions :

Numéro d’opticien: numéro d’agrément a 9 chiffres (dont les 2 premiers correspondent au
département ou exerce 1’opticien). Ce numéro se retrouve dans le numéro d’identifiant au niveau
des codes d’acces CPAM - TP00000101234567 - ce sont les 9 derniers chiffres de ce code).

Nom du fichier SS : 3 caractéres alphanumériques a saisir (Ex. ci-dessus : CAR). Ce code sera suivi
des 3 chiffres correspondant au numéro du lot créé.

Numéro de lot : Initialisé a 001 a I’installation, ce numéro s’incrémente a chaque création de lot..

Numéro de fichier : Initialisé a 001 a I’installation.

Raison sociale : Indiquer la raison sociale du magasin émetteur.

Type d’émetteur : TP.

Type destinataire : CT.

Norme : Initialis¢é par défaut a PH (pour PHarmacien) lors de [I’installation. La norme FR
(FouRnisseur) ne devra étre paramétrée ici qu’a la demande de la CPAM.

Date de la version de la norme : 042000.

Préfixe standard : Mettre 0 s’il y a un standard téléphonique, sinon laisser a blanc.

Logiciel de télécom : S (par défaut).

Port : indiquer le nom du port série sur lequel est branché le modem (COM1, COM2).

A noter : la télétransmission ne fonctionne pas par Internet (via un modem ADSL).

Chemin XNAM : Indiquer I’emplacement (en respectant la casse) du répertoire nécessaire aux
télétransmissions. Pour windows : C:\CRISTAL2\CNAM\ - Pour Use it : ../cnam/

Ex. ci-dessus : Lors de la création du premier lot a télétransmettre, le fichier « CAR0OO1 » sera généré
dans le répertoire C :\cristal2\cnam\.
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La partie basse de 1’écran présente la liste des caisses dont les codes d’acces ont déja été saisis.

Cliquer sur le bouton % pour paramétrer de nouveaux centres de rattachement (avec leurs codes
d’acces spécifique) ; I’écran suivant apparait :

B Création Rattachement
Réq ime pi=]
[ Libellé fTROYES CHARTRE|
Centre Gestion E'?B_2_. Organ.Dest inataire ﬂﬂ_l_l
Type Emetteur @ Type Destinataire ﬁ'\
Té léphone 325828578 | Code Informat igue El:i_'
Adresse Réseau P1B13D18654321 |
Mot de Passe HDP4321 | Retour Moémie V|
Adresse {24 fAv. Carnot |
CP Uille

Code ID. : code identifiant, a reprendre sur le courrier des codes d’acces (16 caracteres maximum).

Régime : Sélectionner le grand régime correspondant au centre (utiliser la touche [F1] pour actionner
le menu déroulant).

Centre de Rattachement : Se renseigne automatiquement apres sélection du Régime.

Libellé : Saisir un libell¢ en clair pour ce centre.

Centre Gestion : Laisser a blanc pour la CPAM car il y a plusieurs centres. Pour la MSA : mettre
0000.

Organisme destinataire : Indiquer les 3 chiffres du code centre de Rattachement. (Cf I’annexe n°3 de
la Norme B2).

Type Emetteur : TP

Type Destinataire : CT

Téléphone : Saisir le numéro indiqué sur le courrier des codes d’acces. Il s’agit du numéro d’appel
modem a la CPAM. Ne pas saisir d’espace ni de point.

Code informatique : Indiquer les 3 chiffres du code informatique du centre de rattachement. (Cf
I’annexe n°3 de la Norme B2).

Adresse réseau : Saisir I’adresse indiquée sur le courrier des codes d’acces (14 caractéres maximum).

Mot de passe : Saisir le mot de passe indiqué sur le courrier des codes d’acces.

Adresse : Saisir I’adresse de I’organisme de rattachement.

3. Paramétrage Xcnam.at

Le programme xcnam.at se trouve dans le répertoire cristal2\cnam\
Les parametres ne doivent pas étre modifiés sans 1’aide d’un technicien Cristallin.

Voie série : Indiquer le port série sur lequel est connecté le modem.

Séquence d’init ou fichier modem : Indiquer le chemin ou se trouve le driver modem pour la
télétransmission.

Attente numérotation : Mettre 20 ou 30 (pas moins).

Volume des programmes de transfert : Indiquer le répertoire ou se trouve le programme xcnam.

Vitesse de la voie : Commencer par 2400 (il est possible d’augmenter la vitesse jusqu'a 9600).
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II1. Saisie des Dossiers

La saisie du dossier technique du client se fait tout a fait normalement. Le calcul Tiers Payant doit étre

demandé en fin de saisie.

Si le client n’a jamais fait I’objet d’un tiers payant jusqu’a présent, I’écran suivant apparait :

x|

Attention, aucun enregistrement Yitale ne correspond & ce client |
[ Yeillez & renseigner correctement les données assurées et béneficiaires

Il s’agit d’un simple message d’alerte qu’il suffit de valider pour accéder aux écrans suivants.

1. Informations Vitale

[l Informations Tiers Payant - VITALE

Données Assuré

Mom: PR GNIER I fAssupré
Prénom: Huguette | Ho S5:
Code régime: [ | [F1] Rattach.: [ |

Centre Pay.: :| Code gest.: I:| Taux 88:

Q.J Ayant droit <.=

P231286215486| B6|
[65 =

Données Bénéficiaire

Rang Uitale: ﬁ_l vl Mom: E‘RHGNIER |
{1 =assure) Prénon: Huguette |

Code hénéfic.: ﬁg | Assure 1
Rang gémélaire: fii=] [Pas de jumeau ou ler|

Date de naissance: E_/_1_._2_/_1.2_2_3_‘| Droits ouvepts l_?_i

Code situation: ﬁiBB_! ALD: @ Code mutuelle: I _iGaPantie: I _|

Hom JF: | |

Droit mut.: ’:!

w | Lecteur wvit

X

Dans le cas ou le dossier doit étre télétransmis, certaines informations de cet écran sont obligatoires.

I1 est possible d’accéder directement a cet écran lors de la saisie de 1’état civil avec le bouton

C.vitale

Il faut renseigner les informations Vitale a 1’aide de la carte vitale du client ou manuellement avec

son attestation de carte vitale.

Données Assuré :

Les Nom, Prénom et N° SS (s’il a été saisi) sont repris de la fiche état-civil. Si le bénéficiaire n’est

pas ’assuré, il faut saisir ces champs obligatoirement.

Préciser s’il s’agit de I’assuré lui-méme ou d’un ayant droit (c’est a dire une personne inscrite sur la

carte vitale de I’assuré ; enfant, conjoint, etc.).

Indiquer le code régime, la caisse, le centre et le taux SS (informations indiquées sur 1’attestation

carte vitale).
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Données Bénéficiaire :

Rang vitale : 01 pour I’assuré, de 02 a 19 pour les ayant-droits.

Les Nom, Prénom et N° SS (s’il a été saisi) sont repris de la fiche état-civil s’il s’agit de I’assuré.
Sinon il faut renseigner ces champs manuellement.

Code situation : Ce code permet de connaitre le taux de remboursement et le code exonération du
client (Voir liste ci-dessous).

Code bénéficiaire : Utiliser le menu déroulant pour sélectionner le code s’appliquant au client (00
pour assuré¢, 02 pour conjoint, 06 pour enfant, etc.)

Rang gémélaire : préciser, a I’aide du menu déroulant, le rang gémélaire du client (pas de jumeau,
jumeau, triplet).

SitvationTaux |Exo

o101 100 5
0102 100 5
0103 100 LY
0104 80 ')
0105 20 o
Liste des codes situation existants : 0106 100 5
0107 100 LY
0108 20 0
Remarque : La liste des codes situation est accessible 0109 100 5
en lancant le programme xcn_exo.at qui se trouve 0110 100 5
dans cristal2\crivis\. 0200 65 1]
0201 100 5
0202 100 5
0203 100 5
0204 80 e
0205 20 a
0206 100 5
0207 100 5

Par exemple, pour le code situation 0100 : le taux SS applicable sera de 65 % et le code exonération
associé sera 0 (c’est a dire pas d’exonération particuliere, le ticket modérateur reste a la charge du
client).

Pour la télétransmission, on utilise 4 codes exonération :

<

: Pas d’exonération.

4 : Rare : Exonération a 100 % pour bénéficiaires atteints d’une affection liste ou hors
liste (ALD).

5: Exonération a 100 % pour les assurés et bénéficiaires CAS (titulaires de pension
d’invalidité, pension militaire ou femme enceinte au cours des 4 derniers mois de
grossesse).

9 : Rare : Exonération a 80 % pour les bénéficiaires du Fond National de Solidarité (FNS).
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2. Informations CPAM

Une fois I’écran de parameétres Vitale renseigné et validé, 1’écran de parametres CPAM apparait :

[ Informations Tiers Payant - CPAM

Nom: ERHGNIER Huguette | Date Naiss.: PB5,12,/192%|

Opht. INSEE: 51111111—85 Nom: EO'.\.'FISKY Brigitte | Date Ordo: ﬁ8/33/2835j

Mutuelle: APRT =] (FZ:Liste compléte) Adh. 465316461 |
Nom: EUTUELLE AFRI J Reqime: !INDIUIDUEL J Option: EUGUET J
Code Risque: A0=] Faladie |

Code Accident: I s/ _| I:] E|

Dest. Regql: Opticien <0 Client < Accoprd: E Date: s s i
Neutralisation du calcul: 1&re équipement occulté du calcul [ |

2&éme équipement occulté |

x|

La premicre partie du tableau (encadrée en rouge) est complétée automatiquement a partir du tableau
précédent et de la fiche technique.

La seconde partie (encadrée en jaune) concerne la mutuelle du client. Sélectionner la mutuelle a
appliquer (soit dans la liste des mutuelles saisies sur 1’état-civil du client a 1’aide du menu déroulant
ou de la touche [F1], soit dans la liste compléte des mutuelles paramétrées a 1’aide de la touche [F2]).

La troisiéme partie (encadrée en vert) concerne plus particulierement des données qui permettent de
déterminer la cause de I’achat du client et le destinataire des remboursements :

Code risque : 10 Maladie : code usuel.
13 Maladie Régime locale : réservé a I’ Alsace et a la Moselle.
41 Accident du travail (saisir la date et le département ou a eu lieu 1’accident)
42 Maladie professionnelle
43 Accident du trajet (saisir la date et le département ou a eu lieu I’accident)

Dest. Régl. : 05 Opticien : ’opticien prend a sa charge la part Régime Obligatoire, il se fera
rembourser par le régime obligatoire.
00 Client : le client paye la totalité, il se fera rembourser directement par le régime
obligatoire.

. N . y o1 Calcul TP
Une fois ces tableaux de paramétres renseignés, utiliser le bouton " pour lancer le calcul du

Tiers Payant. Valider le calcul pour que les montants de remboursements soient reportés sur la fiche
technique du client. Valider la facture Tiers Payant.

Le dossier du client est terminé. Il n’y a rien a faire de plus en présence du client. L’envoi des dossiers

a Porganisme Régime Obligatoire peut étre regroupé en une seule fois ou bien s’effectuer au fur et a
mesure, selon le choix de I’opticien.
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IV. Télétransmission

1. Principe général

Aller en « Tiers payant - Télétransmission », le menu suivant apparait :

Client 3 Uendredi 18 Mars 2005

Stock 3

Yerres 3 Tél: O 820 308 744
»
b

Fax: 03 25 82 85 10

cAisse
gestion des Mutuelles
statlstiques fichier Tips
Mailing fichier tips Particulier
Bureautique || Grands régimes
Paramétrage magasin » || Bordereaux
Lettrage
sallvegarde 3| tElétransmission
retour Noemie

aidE liSte et modification tp
Avoirs » fl ¥idage télétrans
Quitter Beexdraire un lot
Paramétrage 3
liaison Concentrateur » [

L’extraction des fichiers permet de lister les factures TP qui doivent étre envoyées. Une fois la liste
obtenue, il est éventuellement possible de bloquer certaines factures avant de créer le lot qui va étre
transmis (un lot contient un nombre indéterminé de factures, il dépend simplement du nombre de
factures en attente de transfert).

Une fois le lot créé, il peut étre envoyé immédiatement a I’organisme Régime Obligatoire mais il est
¢galement possible d’y revenir ultérieurement pour effectuer 1’envoi.

En cas de refus de la part de ’organisme Régime Obligatoire, généralement di a des renseignements
VITALE ou CPAM erronés (voir «III- Saisie des dossiers »), il est possible d’annuler une
télétransmission, ce qui a pour effet de modifier 1’état des factures de fagon a ce qu’elles puissent a
nouveau apparaitre lors de I’extraction suivante.

Il est également possible de réextraire un lot, ce qui a pour effet de recréer un lot identique mais
prenant en compte les modifications effectuées entre-temps (généralement a la demande de
I’organisme Régime Obligatoire).

L’option « Vidage Télétrans » permet d’obtenir une présentation codée du contenu du lot envoyé, il

est peut étre utile de I'imprimer pour comprendre 1’origine du refus de 1’organisme Régime
Obligatoire.
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2. Extraction des dossiers

eXtraction

Envoi

Annulation télétrans.
Yidage télétrans
Béextraire un lot

Sélectionner 1’option « Extraction » du menu des télétransmission. L’écran suivant apparait :

Il Critéres d'Extraction TEélétransmission REgime Obligatoire

Code Grand Réqime [!} Rattachenentl |

Date de Facture du [ ~ ~ | au fi8/B3-2005)

Réextraire les dossiers deja extraits D
Optique < Lentille ¢ Acoustique Tous

Aff icher tous les messages en extraction D

v x|

S’il n’y a qu’une seule caisse de paramétrée pour la télétransmission, ne rien renseigner en critéres et
valider. Si, par contre, il y a plusieurs caisses de paramétrées, il faut préciser le code Grand Régime, le

rattachement et éventuellement une date de facture mini / maxi.

Apres validation s’affiche la liste des dossiers non transmis correspondant aux criteres :

[ Liste des Extractions

|GdR |Ratt. |Etat|Lot |[Fichier|
[01  |o104 |Peéc |

| Num.Fact [Nom
16 |PRAGNI ER |Huguette

|Prénom

ko rrlH

<] |
%‘ Bloque

La colonne « Etat » indique si le client est traité, ou en cours de traitement :
Prét : dossier non-encore inclus dans un lot.
Créé : dossier inclus dans un lot qui n’a pas encore été transfére.

Purge

Tel&. ‘ Extraire

Bloq : dossier a I’état « prét » qui a été€ bloqué pour le transfert.

04/2005 ©2005 S.A.R.L. Cristallin
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A partir de cet écran, il va étre possible de :

04/2005

. . \ . BI
Bloquer certains dossiers : a ’aide du bouton ~" "

I’¢état « Bloq » et vice versa.

qui permet de passer de I’état « Prét» a

Purg

Effectuer une purge : a I’aide du bouton " qui permet d’afficher ’écran suivant sur lequel se

fait le choix de I’application de la purge :

B Purge

Tous les éléments de.jad envoyés
Tout le fichier

Tous les éléments hloqués
Supprimer gque les fichiers XMam
Supprimer le lot courant
Supprimer la sélection

00066

Lot Entier & Supprimer I |

Extraire

Lancer une nouvelle extraction: a 1’aide du bouton . Cette fonction permet de
réactualiser la liste lorsque des saisies de fiches techniques ont été faites depuis I’affichage de la
liste.

Créer un lot : 4 I’aide du bouton @
Le lot créé pour la télétransmission contiendra tous les dossiers en état « Prét » qui ont le méme
code Grand Régime et le méme centre de rattachement.

B =

Une confirmation est demandée avant la création . 3/ L e e

effective du lot :

Qi Mon |

B X

Une fois la création du lot confirmée, il est 9 . o
N:/ Tél&transmettre le fichier crée 001 7

proposé de télétransmettre le lot immédiatement :

i Mon |

Dans le cas d’une réponse positive, le logiciel Xcnam est lancé pour envoyer le lot créé. Si le
transfert se passe correctement, les dossiers du lot passent automatiquement a 1’état « Tran » dans
la liste.

Dans le cas d’une réponse négative, le lot créé n’est pas envoyé, les dossiers du lot restent dans la
liste a I’état « créé ». Le lot pourra étre envoyé ultérieurement (Voir IV-3. Envoi des lots)

o e N . Telé. .. ,
Lancer la transmission par modem : a I’aide du bouton ", le logiciel Xcnam est lancé pour
envoyer le lot sélectionné.

imrinr
Imprimer le bordereau de télétransmission : a 1’aide du bouton ' ==

correspondant au lot sélectionné.

, impression du bordereau
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3. Envoi des lots

extraction
Annulation télétrans.
Vidage télétrans
Béextraire un lot

Sélectionner 1’option « Envoi » du menu des télétransmission. La liste des dossiers extraits apparait.

Si dans la liste se trouvent des dossiers a 1’état « Créé » avec un numéro de lot associé, il est possible
de lancer le logiciel Xcnam pour envoyer ce(s) lot(s).

[GdR |Ratt. |

Mum.Fact |[Mom _ .
|01 |0101 |crée |001 |0O1

16 | PRAGNI ER

|Huguette

Télé.

I1 suffira de positionner le curseur en surbrillance bleue sur un dossier et cliquer sur le bouton
pour que le lot dans lequel il se trouve soit transmis.

Si le transfert se passe correctement, les dossiers du lot passent automatiquement a 1’état « Tran » dans
la liste.

4. Annulation d’un lot

exXtraction

Envoi

Yidage télétrans
Beéextraire un lot

Sélectionner 1’option « Annulation télétrans » du menu des télétransmission. L’écran suivant apparait :

B Annulation de Lot

Numéro du lot & annulep -]

Mote: Utilisepr cette option dans le
but de réextraire les éléments de ce
lot <par ex. modifications TP>.

v x

Cette fonction a pour but de modifier 1’état des dossiers (du lot qui est annulé) de « Tran » a « Prét ».
Cela permet notamment d’effectuer des modifications sur le calcul TP de certains dossiers pour
ensuite les transmettre & nouveau (avec un nouveau numéro de lot)
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5. Vidage

eXtraction
Enwoi
Annulation telétrans.

Vidage télétrans

RBeextraire un lot

Sélectionner ’option « Vidage télétrans » du menu des télétransmission. La liste des lots créés
apparait, sélectionner le lot concerné et valider. Un écran tel que I’écran ci-dessous apparait. C’est
I’image exacte du fichier qui est envoy¢ a I’organisme.

Le premier chiffre de chaque groupe de lignes (séparées par des pointillés) indique la composition du
fichier télétransmis :

: Début de fichier

: Début du lot

: Début d’une facture

: Eléments de la facture

: Fin de la facture

: Fin du lot

: Fin de fichier.

O N DN K~ O

T

[—| Vigu fichier taletrans [}
Début du fichier i — 11 21 31 4 G &1 L Norme PH
‘Eﬁ.'ll:lTl"[l_]lJl]]il]‘lE:l-!EG?_ e

N° identifiant opticien Date de création du fichier

______________________________________ I T Lot
DII:H 234567 101004 ICDP'I' IQUE CRISTALLIH =

EO40701 Ml 0420000
Début d’une facture_ [N - o o A e o T T T e i T P i e e e T
EIIEH 234567 1401025487753 4000000043 1040301 01 10107012311076363040

Début du lot,

Raison sociale

—

woa 100003000000 000000 01001 ¥ OOn5mn |-
Eléments de la facture S A SR A O A O N A N 0 O S N U O N . N A N N O N 0
I:@IDIZS‘]-EBT 140 1025487 VEIF4000000043 000000000000 1D i23456700000<0
9519:%; 01 0001000100035 180003 21806 500025470004500 OOOQOO0O00
. . Aﬂ 012349567 190710254892 390000000493 QUUOCA0OCEDLY TUT239% b AULIRULE L
Détail des articles

LT LU T LU UL DU LR o U o LR T A 22 LIS 9 LI
FA012346567 11010284189 7E294000000042 OOOO00O0OCOOOR 1012345 670000040
P .m 010004 000100035 1 000391806 50002 5470004500 QOOOG000

b s e L . 2 3 L L A8 L S B A A S A e 2 B

Findelafacture_ (?1 012234667 14041 0264897E294000000042 002 0001 224900007
PEOOODE2?I00O000000 .
Findulot grll:ﬁ 83456004 GO0I0000001 00001 2349000007074 000000000004
Fin de fichi
1n de fichier B9 2T PODD0D101234567 GTO0000001 013000 T RGR1 0040000000%
oo

| x|

On y retrouve les codes d’acces opticien, la norme utilisée, le numéro de lot, etc.
Ces informations sont a communiquer a un technicien Cristallin en cas de refus « inexpliqué » du lot
par ’organisme Régime Obligatoire.
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6. Réextraction d’un lot

extraction

Envoi

Annulation télétrans.
Vidage télétrans
Reéextraire un lot

Sélectionner 1’option « Réextraire un lot » du menu des télétransmission. L’écran suivant apparait :

[l Réextraction d'un lot

-

| Huméro du lot & réextraire [!_l

La réextraction d’un lot permet de créer un nouveau lot, contenant les mémes clients. Cette fonction
est utile lorsque des paramétrages en télétransmission (mot de passe, adresse réseau ou vitesse de
connexion dans les paramétres xcnam) ont été modifi€s : la réextraction permet de prendre en compte
ces modifications dans le nouveau lot créé.
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