
 Pour les mails, vérifier que le programme SendMail est installé et que le chemin est bien paramétré dans 
Irris au point « Bureautique-Paramétrage-Suite » :

 

Dans le cas contraire, contactez votre hotline.

Dans « Expéditeur », il est possible de mettre l’adresse mail du magasin. Le bouton « Mail » permet de pré-
paramétrer des textes de mail.

Au menu général, cliquer sur « Mailing » :

 

PROCÉDURE DE MAILING PAR MAIL

Pré Requis

Sélection MAILING
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Chargement : permet de charger une pré-sélection mailing.

Sauvegarde : permet de sauvegarder les critères de sélection pour une utilisation régulière.

RAZ : remet à zéro les critères et la sélection.

Rafraîchir : affiche la liste des clients en fonctions des critères mis.

Etat Civil : critères sur l’état civil.

Tech. Optique : critères sur la fiche visite Optique.

Tech. Lentille : critères sur la fiche visite Lentille.

Param. : permet de pré sélectionner certains critères la date d’anniversaire.

Faire votre sélection en choisissant les critères qui permettront d’obtenir une liste exhaustive de clients.

Cliquer ensuite sur   afin d’afficher cette liste, valider ensuite avec l’icône .

Sur l’écran suivant :

 

Il est encore possible de supprimer certains clients à l’aide de l’icône .

Cliquer alors sur l’icône . Les clients sans adresse mail seront automatiquement écartés.
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Dans code, il est possible d’aller chercher un texte pré configuré ; dans le cas contraire saisir l’objet et le 
texte du mail.

Cliquer sur   pour y adjoindre un document.

L’envoi des mails se fera en cliquant sur  .
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